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AGENTE DE INTEGRACIÓN SOCIAL 
 
ÁREA FORMATIVA  
SANIDAD 
 

NIVEL  
Curso Monográfico 

DURACIÓN  
50 h 
 

MODALIDAD FORMATIVA   
Semipresencial, Distancia. 
 
DESTINATARIOS 
 

Este curso está dirigido a: 
 
• Profesionales del campo de la geriatría, asistencia a domicilio y auxiliar de enfermería 
• Cualquier persona que desee ampliar conocimientos en este campo  

 
OBJETIVOS 
 

• El objetivo de este curso es adquirir los conocimientos, habilidades y actitudes que deberá 
poner en práctica el alumno a la hora de desempeñar sus funciones como Agente de 
integración sociaL 

• Capacitar para analizar necesidades de integración que existan en su área de actuación 
• Adquirir habilidades transversales necesarias para el desempeño del trabajo en los nuevos 

marcos culturales  
TITULACIÓN 
 

Los participantes que hayan realizado con aprovechamiento el Curso, recibirán el 
correspondiente Diploma de Agente de Integración Social por Isonor Quality.  
 

TEMARIO 
 
TEMA 1. CONTEXTO Y METODOLOGÍA DE LA INTERVENCIÓN SOCIAL 
 
1. MODELO ACTUAL DE SERVICIOS SOCIALES: ORIGEN Y DESARROLLO 

2. ESTADO DE BIENESTAR COMO MARCO DE REFERENCIA 

3. ESTRUCTURACIÓN EN ESPAÑA DE LOS SS.SS. PUBLICOS Y PRESTACIONES BÁSICAS 

4. FINANCIACIÓN DE LAS COMUNIDADES AUTÓNOMAS, SUBVENCIONES Y AYUDAS A LA 

INICIATIVA SOCIAL 

5. SECTOR NO LUCRATIVO Y VOLUNTARIADO SOCIAL 

6. MAPAS DE SERVICIOS SOCIALES EN LA PLANIFICACIÓN  

7. EVALUACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES 

8. TÉCNICAS DE GESTIÓN Y CONTROL DE LA MISMA 
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TEMA 2. ATENCIÓN A LAS UNIDADES DE CONVIVENCIA  
 
1. LOS SERVICIOS SOCIALES Y LAS UNIDADES DE CONVIVENCIA 

2. CENTROS RESIDENCIALES, DE DIA Y VIVIENDAS TUTELADAS O DE APOYO 

3. CENTROS DE ATENCIÓN ESPECIALIZADA Y CASAS DE ACOGIDA 

4. CENTROS DE INTERNAMIENTO PARA MENORES 

5. OTROS RECURSOS SOCIALES CLASIFICADOS POR COLECTIVOS 

6. INTERVENCIÓN INDIVIDUALIZADA Y CON GRUPOS 

7. TÉCNICAS BÁSICAS EN LA INTERVENCIÓN INDIVIDUAL 

8. TÉCNICAS BÁSICAS DE INTERVENCIÓN CON GRUPOS 

 

TEMA 3. HABILIDADES DE AUTONOMÍA PERSONAL Y SOCIAL 
 
1. CONDUCTA Y DESTREZAS ADAPTATIVAS 

2. ÁREAS Y MÓDULOS DE DESTREZAS 

 

TEMA 4. INSERCIÓN OCUPACIONAL DE PERSONAS CON DIFICULTAD 
 
1. INSERCIÓN LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
2. EMPLEO CON APOYO 
3. ACCIONES DE LOS PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DE LOS PROFESIONALES DE LA 

INSERCIÓN LABORAL 
4. CASO PRÁCTICO DE INSERCIÓN OCUPACIONAL 

 

TEMA 5. PAUTAS BÁSICAS Y SISTEMAS ALTERNATIVOS DE COMUNICACIÓN 
 
1. EL PROCESO DE COMUNICACIÓN, FUENTES Y BARRERAS 

2. LA ESTRUCTURA DEL MENSAJE 

3. CANALES, MEDIOS, FLUJOS Y REDES 

4. CONSEJOS PRÁCTICOS Y DESTREZAS PARA LA COMUNICACIÓN 

 
 
DOCENTES 

 Profesorado con acreditada experiencia en la materia. 
 

 


