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TECNICO ESPECIALISTA EN RECURSOS HUMANOS

AREA FORMATIVA NIVEL DURACION
Recursos Humanos Curso Superior 250h

MODALIDAD FORMATIVA Semipresencial, Distancia y ON-line.

DESTINATARIOS

Se dirige a profesionales con experiencia en la gestién y direccion de personas y a alumnos que
acaban de completar sus estudios universitarios o estan a punto de hacerlo.

OBJETIVOS

» El Master en Gestion y Direccion de Recursos Humanos tiene como objetivo global que los
participantes adquieran y desarrollen los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios
para satisfacer las exigencias de gestion de los recursos humanos de cualquier tipo de
organizacion.

» Completar la formacién de los futuros directivos de empresa, empresarios y directores de area,

con un profundo conocimiento del factor humano.

= Desarrollar habilidades directivas que favorezcan el ejercicio profesional futuro, detectando
puntos fuertes y areas de mejora que permitan al alumno disefiar su propio plan de éxito

profesional.

TITULACION

Los participantes que hayan realizado con aprovechamiento el Master, recibirdn el correspondiente
Diploma de Master en Gestion y Direccion de Recursos Humanos expedido por Isonor Quality.
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TEMARIO

1. ORGANIZACION EMPRESARIAL
1.1. Estructura organizativa de la empresa
1.2. Direccion estratégica de empresa
1.3. Gestion econémica de empresa
1.4. Cultura y cambio organizacional
1.5. Responsabilidad Social Corporativa

2. EL FACTOR HUMANO EN LA ORGANIZACION
2.1. Comunicacién interna y externa
2.2. Clima laboral
2.3. Liderazgo y Motivacién. Satisfaccion laboral
2.4. Toma de decisiones
2.5. Trabajo en equipo
2.6. Resolucion de conflictos
2.7. Estrés, Mobbing y Burn Out

3. GESTION DE RRHH
3.1. Planificacion estratégica de RRHH
3.2. Gestion por competencias
3.3. Gestion por objetivos
3.4. Analisis y Descripcion de puestos de trabajo
3.5. Seleccion de personal
3.6. Plan de acogida
3.7. Evaluacion de desempefio
3.8. Habilidades directivas. Coaching. Mentoring.
3.9. Cuadro de mando integral
3.10. Formacion
3.11. Plan de carrera y promocion interna
3.12. Politica retributiva. Compensacién y Beneficios
3.13. Aplicaciones de las TIC a los RRHH
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DOCENTES

Profesorado con acreditada experiencia en la materia.
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